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Työnantajamaineen rakentaminen ei ole muotivillitys, vaan 
kiinteä osa tulevaisuuden työnantajapolitiikkaa ja strategista 
henkilöstöjohtamista. 
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Hyvä johtamiskulttuuri, henkilöstöpolitiikka ja sisäinen vies-
tintä ovat avaimia siihen, että jokaisesta  työntekijästä tulee 
kuntansa maineen suurlähettiläs. Ulkoista viestintää ja mark-
kinointiakin tarvitaan, mutta sen aika on vasta sitten, kun 
kunta voi todella lunastaa antamansa lupaukset.
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Työntekijä – kunnan maineen suurlähettiläs
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Luotettava ja vetovoimainen 
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– utopiaa vai realismia?
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Kuntatyönantajamaineen vetovoimatekijät
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Lääkkeitä kuntatyönantajamaineen parantamiseksi
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Näin koen kuntatyön
 “Pidän ryhmätyöskentelystä, koska silloin voi mu-
kavasti jakaa tietoa, taitoa ja kokemuksia. Asukkai-
den palaute on suoraa. Kun se on positiivista, siitä
saa hyvän mielen. Haasteitakin on ja koko ajan on 
opittava uutta. Koen palkitsevaksi, kun kaupungin 
asukkaita saadaan parempaan kuntoon.” 
Lähihoitaja 30 v. 
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Kuntatyö kunnossa
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Näin koen kuntatyön
”Olen pitänyt kuntatyötä aina mielenkiintoisena työ-
nä sen vaihtelevuuden, monihallinnollisuuden ja -alai-
suuden vuoksi. Ensimmäisen kosketuksen kuntatyöhön 
sain vanhainkodista laitosapulaisen tehtävissä. Sain ki-
pinän siihen, että haluan tulevaisuudessa työskennel-
lä kuntatyössä. Suunnittelin myös yhteiskuntatietei-
den opiskeluni yliopistossa siten, että ne mahdollistivat 
työskentelyn kuntasektorilla.” Henkilöstöpäällikko 48 v.
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Työhyvinvointi ja kunnan maine työnantajana
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Karkkilassa moni asia on kääntynyt päälaelleen. Rautateolli-
suudestaan tunnettu kaupunki ajautui 90-luvun lamavuosina 
taloudelliseen kriisiin ja joutui irtisanomaan henkilöstöään. 
Vuonna 2007 kaupunki palkittiin Hyvänä Työnantajana. Avoin, 
keskusteleva, johdonmukainen ja jämäkkä, kuvailee kaupun-
ginjohtaja Minna Karhunen Karkkilan nykyistä linjaa työn-
antajana.
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Työelämän tulokkaat eivät halua tuhlata elämäänsä kehnois-
sa työyhteisöissä. Elämä ja elämänilo ovat liian arvokkaista 
asioita uhrattaviksi. Nuorilla on varaa valita. He myös osaavat 
vaatia. Työnantajamaineella on siksi väliä.
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Työntekijät mukaan tulevaisuuden suunnitteluun
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Näin koen kuntatyön
“Työssäni tarvitaan luovuutta ja pitkäjänteisyyttä. 
Äärimmäisen tärkeitä ovat myös sosiaaliset taidot. 
On tultava toimeen lasten, vanhempien ja työtoverei-
den kanssa. Huumori auttaa jaksamaan ja joustavuus 
kestämään sen, että hienot tunti- tai viikkosuunnitel-
mat toteutuvat vain harvoin. Mitä tahansa voi sattua 
– esimerkiksi välitunnilla loukkaantumisia tai riitoja, 
joiden selvittämiseen menee helposti aikaa. Tämä kui-
tenkin kuuluu elämään.” Luokanopettaja 29 v. 
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Tarvitaan valmiutta ryhtyä 
korjaaviin toimenpiteisiin 
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Koko alueen vetovoima on keskeinen kilpailutekijä osaajien 
rekrytoinnissa. Osaava työntekijä ei yleensä tee muuttopää-
töstä yksittäisen kunnan työnantajakuvan perusteella. Pää-
tös koskettaa koko muuttajan perhettä. Mielikuvat arjen vai-
vattomuudesta, palveluista, turvallisuudesta, asumisen ja 
elämisen laadusta alueella ratkaisevat.
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Onnistunut rekrytointi-
markkinointi – avain osaajien 
tulokselliseen rekrytointiin 
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Markkinointia vai virallisia kuulutuksia?
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Rekrytointimarkkinointi kasvussa
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Markkinointipanostukset 
yhteensä

Yritys-  ja investointi-
markkinointi

Rekrytointimarkkinointi

Asukasmarkkinointi

Kansainvälinen 
markkinointi

Matkailumarkkinointi

Kasvavat        Pysyvät ennallaan        Vähenevät         En osaa sanoa

Kunnan tai seudun markkinointipanostusten 
odotettu kasvu seuraavan vuoden aikana
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Kuntamarkkinoinnin 
SM-Hopeatyö 06
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Häme nivoi rekrytointimarkkinoinnin 
osaksi alueen yhteismarkkinointia
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Markkinoinnin perussanomat 
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Rekrytoinnissa tarvitaan osaavaa markkinointia; samalla 
rekrytointi on osa organisaation markkinointia. 

Kuntamarkkinoinnin SM-kilpailujen rekrytointisarjassa pal-
kitaan tuloksellista ja esimerkillistä markkinointia. Kilpai-
lun arvioinnissa painotetaan sekä tuloksia että innovatiivista 
markkinointiviestinnän toteutusta. 

Ensimmäisenä rekrytointimarkkinointisarjan voittoon kiri 
Kotkan-Haminan seudun eri alojen suunnittelijoille kohdistet-
tu ennakkoluuloton ja raikas Ulos purkista -kampanja. Selke-
ästi kohdistettu työvoimatarpeeseen perustuva markkinointi 
määrään suhteutetuilla toimenpiteillä tuotti tulosta. 
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Nuorten ottaminen harjoitteluun tai kesätyöhön vaatii aina 
työnantajaltakin työtä. Onnistumiset näkyvät moninkertai-
sesti tulevina vuosina, kun nämä nuoret valitsevat itselleen 
ammattia ja työnantajaa. Nuoren ihmisen ohjaaminen ei ole 
uhraus vaan sijoitus tulevaisuuteen.
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Tietojärjestelmä sähköiseen rekrytointiin 
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Näin koen kuntatyön
“Työssä on tultava toimeen erilaisten ihmisten kanssa. 
Lisäksi vaaditaan pitkäjänteisyyttä ja kärsivällisyyttä. 
Asiat tapahtuvat hitaasti verrattuna esimerkiksi hek-
tiseen IT-alaan. En tähdännyt kuntatyöhön, mutta tar-
tuin tilaisuuteen, kun se tuli eteen. Olen viihtynyt todel-
la hyvin. Vakituinen työsuhde on tärkeä ja palkkakin on 
ihan kilpailukykyinen. Pääsen pöllyttämään rakenteita, 
luomaan uutta.” Markkinointipäällikkö, 27 v.
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Rekrytointiprosessi vaikuttaa 
työnantajamaineeseen
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Markkinointi lisää alueen 
ja työpaikkojen houkuttelevuutta
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Työpaikkailmoitukset tärkeä kehityskohde
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Harjoittelupaikat ja kesätyöt luovat kuntakuvaa 
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Näin koen kuntatyön
“Olen ollut sosiaalityöntekijän virassa muutaman kuu-
kauden. Ensimmäisen kerran tulin taloon sijaiseksi jo 
viisi vuotta sitten. Valmistuin tällä välin maisteriksi 
sekä olin äitiyslomalla ja hoitovapaalla. Palkitsevinta
työssäni on se, kun näkee asiakkaan tilanteen lähtevän 
paranemaan. Haasteellisinta on asiakkaiden yksilölli-
syys ja se, ettei ole olemassa suoria vastauksia asioihin. 
Aamulla ei voi täysin arvata, mitä työpäivä tuo 
tullessaan.” Sosiaalityöntekijä, 28 v.
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Yhteistyötä työvoimahallinnon kanssa
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